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Quando si registra o si trasferisce un dominio, è fondamentale seguire le procedure corrette per garantire il
corretto funzionamento del dominio stesso, specialmente per i domini con estensione .it. Di seguito sono
riportati alcuni punti chiave da considerare:

1. Stato del Dominio
Dopo la registrazione (che avviene sempre) o il trasferimento, è possibile che il dominio risulti in uno stato di
inactive o clientHold. Questo può accadere se non ci sono configurazioni DNS valide associate al dominio.

2. Configurazione dei Nameserver
Per i domini .it, è necessario che i nameserver a cui si desidera puntare il dominio rispondano correttamente con
i giusti record DNS. Questo processo è richiesto dal NIC e deve essere seguito attentamente.

3. Creazione dell'Account e della Zona DNS sul proprio server
Se hai un server dedicato/vps/cloud, a differenza di altre estensioni, per i domini .it è obbligatorio creare prima
l'account sul server prima di poter impostare i DNS del dominio. Questo passaggio è essenziale per garantire
che il dominio funzioni correttamente.

4. Procedura se si ha un proprio server
È possibile registrare o trasferire un dominio direttamente tramite il portale, ma è importante seguire le linee
guida tecniche specifiche per i domini .it. In particolare, si consiglia di:

Creare l'account sul server (se hai cPanel segui la guida Creare account dominio).

Configurare la zona DNS appropriata.

Assicurarsi che i nameserver siano configurati correttamente prima di procedere con la registrazione.

5. Solo mantenimento nome a dominio o servizio Hosting
Se stai registrando il nome a dominio con un piano hosting o vuoi usare il nostro pannello DNS, la procedura è
automatica e non dovrai fare alcun passaggio aggiuntivo.

6. Assistenza
Se si riscontrano problemi o si hanno domande durante il processo di registrazione, è consigliabile contattare il
supporto clienti per ricevere assistenza. Sono disponibili per aiutare con la creazione dell'account e la
configurazione delle zone DNS.

Seguendo queste indicazioni, si può evitare di incorrere in problemi durante la registrazione e l'attivazione del
proprio dominio.
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