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Per accedere al supporto tecnico telefonico, è necessario digitare un PIN di 6 cifre
assegnato al tuo utente.

Puoi trovare il PIN Telefonico nel tuo Profilo in area clienti:

Oppure nel menu in alto a destra del sito serverplan.com  alla voce "Visualizza PIN":

All'interno della pagina troverai il tuo PIN Telefonico:
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Revoca del PIN Telefonico
Nel caso hai fornito il PIN Telefonico ad tuo ex dipendente e desideri modificarlo, puoi
richiedere la revoca via ticket all'area amministrativa.

Il nostro Staff procederà a revocare il PIN Telefonico e a generarne uno nuovo.


