—r——rr=— Anl

Knowledge base > Amministrazione > Area clienti >

Come recupero lo username della mia area clienti Server
Plan?
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Per procedere al recupero del tuo username ti bastera accedere al seguente link e
successivamente fare click su Username dimenticato? (1)

Accedi con Username e Password

Username

\1 —4 Username dimenticato?

Password

Password dimenticata?

Oppure

G Accedi con Google € Accedi con Facebook

Nella schermata successiva potrai selezionare la modalita di recupero username, tra le 3
opzioni disponibili.

Seleziona quella che preferisci (1) e fai click sul tasto Recupera (2)


https://help.serverplan.com/it
https://help.serverplan.com/it/kb
https://help.serverplan.com/it/kb/amministrazione
https://help.serverplan.com/it/kb/area-clienti
https://help.serverplan.com/it/kb/articles/come-recupero-lo-username-della-mia-area-clienti-server-plan
https://help.serverplan.com/it/kb/articles/come-recupero-lo-username-della-mia-area-clienti-server-plan
https://help.serverplan.com/it/kb/area-clienti
https://sso-pre.serverplan.host/signin

Recupera Username

Seleziona il metodo di recupero dellusemame preferito e compila il relativo
campo di testo con i dati di registrazione che ricordi. Verra inviata una mail per
il recupero della usemname.

© Email
Partita IVA ‘1
Codice Fiscale

Inserisci qui la tua Email —

Recupera

Oppure torna al login

Recupero Username tramite email

Se hai selezionato la modalita di recupero tramite indirizzo email, riceverai su quest’ultimo
un’email con il tuo username

Note

Se hai selezionato I'opzione di recupero tramite email ti ricordiamo che I’'email a cui verra
inviato lo username e quello associato all’area clienti. Se non ricordi I'indirizzo email puoi
procedere al recupero utilizzando un’altra modalita.

Recupero Password tramite Partita IVA o
Codice fiscale

Se hai selezionato la modalita di recupero tramite partita IVA (o codice fiscale), riceverai
all'indirizzo email associato all'area clienti il tuo username

Note
Se la partita IVA (o il codice fiscale) e associata a piu di un'area clienti, il sistema ti chiedera
di selezionare I'area clienti per cui hai necessita di effettuare il recupero username (1)



Recupera Username

Sono stati trovati pid utenti collegati al parametro indicato.
Seleziona l'utente che vuoi recuperare: ~

Emai| fg*erseimmmss i gl g g com
Cellulare: +39 ****g24

Email:alt!‘!‘ttt#:@sett!‘ttt!‘xlcom
Cellulare: +39 ******G86

Emallsp wE wE t@sena wE ttt-net
Cellulare: +39 *******886

Oppure torna al login .
Dopo aver selezionato I'area

clienti di tuo interesse, riceverai lo username all'indirizzo email associato.



