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Per verificare lo stato di trasferimento del dominio puoi utilizzare uno strumento semplice ed efficace: il
Whois. Attraverso questo tool, gratuito, puoi ottenere tutte le informazioni relative allo status di un dominio
internet. Anche il provider presso il quale è ospitato. Inoltre puoi scoprire chi ha registrato il dominio e le date di
riferimento.

Ricorda che il trasferimento dominio verso Serverplan è un servizio gratuito e che ti permette di ottenere tutti i
benefici del nostro provider come la gestione DNS e nameserver. L’importante è avere authcode dal tuo
vecchio provider (qui ti spieghiamo cosa fare).

Come funziona la verifica del trasferimento
La procedura è molto semplice: basta andare su uno dei tanti Whois disponibili online (anche Serverplan ha il
suo, lo trovi su serverplan.com/whois/) e digitare il nuovo dominio presso il quale hai deciso di trasferire il tuo
progetto. A questo punto si preme invio attendendo qualche secondo per ottenere una schermata con tutte le
informazioni.

Come leggere le informazioni sul trasferimento
Dopo aver effettuato la ricerca, il pannello con le informazioni appare in un box grigio. Quando il dominio sarà
trasferito presso di noi, visualizzerai nella voce Registrar Serverplan Srl e nel parametro IANA 1460.
Questa informazione si trova nella prima parte del settore informativo, come mostra l’immagine in basso che
evidenzia il punto in rosso.

Quando appare questo riferimento puoi verificare lo stato di trasferimento del dominio e confermare che il
passaggio a Serverplan sia andato a buon fine. Per approfondire, puoi dare uno sguardo a questo articolo che
descrive come fare il trasferimento di un sito web.

Cosa succede se il trasferimento non è ancora completato?
In questo caso, se il dominio è ancora in fase di trasferimento, il dominio interrogato dal tool Whois sarà in
status di Pending Transfer. Quindi devi ancora aspettare. Per avere maggiori informazioni sullo stato di
trasferimento, puoi aprire un ticket tramite il portale di supporto https://help.serverplan.com/it/new-ticket per
avere un’informazione in tempo rale.
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