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Puoi cambiare i DNS impostati ad un dominio registrato presso di noi in pochi semplici
passaggi:

1) Accedi alla tua area clienti https://clienti.serverplan.com

2) Da "Ordini" -> "Lista ordini" trova l'ordine del tuo dominio e fai click su di esso

3) Pulsante "Cambia DNS":

 

 

4) Inserisci i DNS da impostare al dominio:
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5) Nella pagina precedente, nel caso non si fossero ancora aggiornati, clicca su "Clicca qui
per aggiornarli". Per essere sicuro effettua un whois sul dominio:
https://www.serverplan.com/whois

 

N.B.: Per i domini .IT il NIC effettua un check sui DNS, se il check fallisce NON fa impostare i
DNS e il dominio rimane in stato "pendingUpdate" (stato verificabile dal whois). Puoi
emulare il check del NIC dall'apposito strumento: http://dns-check.nic.it (se il risultato è
"FAILED" risolvi gli errori indicati nel server e rieffettua il cambio).

https://www.serverplan.com/whois
http://dns-check.nic.it

