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Una volta effettuato il login nella tua area clienti Serverplan (accessibile dal link:
https://sso.serverplan.com/signin ) potrai richiedere un’upgrade di risorse per il tuo Server Dedicato dalla
sezione “I TUOI PRODOTTI” —> “Server Dedicati” visibile dal menù sulla sinistra che trovi nella tua dashboard.

Visualizzerai i prodotti relativi alla categoria Server Dedicati. Per procedere fai click sull’hostname del Server di
interesse che trovi nella lista oppure il tasto “Strumenti” e successivamente “Dettagli”.

Per effettuare un upgrade è necessario aprire un ticket al nostro reparto commerciale. I nostri consulenti a
seguito di una valutazione sulla tua configurazione, ti proporranno la soluzione migliore.

Per procedere basterà cliccare sul tasto indicato nella schermata e avanzare la richiesta nel ticket.
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