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Se il tuo dominio ha la gestione DNS esterna al tuo hosting condiviso e hai bisogno di attivare Powermail per
ricevere la posta, segui questi passaggi.

Accedi al pannello di gestione DNS esterno (che sia cPanel, Plesk o altro) ed edita la zona DNS.

La configurazione attuale potrebbe apparire simile a questa:

Warning

ATTENZIONE Gli IP e i valori mostrati negli esempi online (come 198.51.100.55) sono solo esempi tecnici.
Non devono essere utilizzati nella configurazione reale.

Record Type Value

miodominio.tld. IN MX
0 mail.dominio.tld. (o diverso)

mail.dominio.tld. IN A 198.51.100.55
webmail.dominio.tld. IN A 198.51.100.55 (o un CNAME)

default._domainkey.dominio.tld. IN TXT "v=DKIM1; k=rsa;
p=XXXXXXXXXXXXXXXAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA...." 

In questo esempio, utilizzeremo il dominio "miodominio.tld" e l'IP "198.51.100.55" come riferimento per il server
di posta in uso.

Puoi eliminare i record indicati sopra e configurare la zona DNS come segue:

Record Type Value
miodominio.tld. IN MX 0 mail.dominio.tld.
mail.miodominio.tld. IN NS ns1.powermailhost.com.
mail.miodominio.tld. IN NS ns2.powermailhost.com.
webmail.miodominio.tld. IN CNAME mail.miodominio.tld.
default._domainkey.dominio.tld. IN NS ns1.powermailhost.com.
default._domainkey.dominio.tld. IN NS ns2.powermailhost.com.

Assicurati che il record SPF sia corretto, includendo "+mx" se non è già presente:

Record Type Value
miodominio.tld. IN TXT v=spf1 +a +mx -all

In questo modo, il dominio utilizzerà il nostro mail server, delegandoci la gestione della zona DNS. Questo ti
garantirà che, nel raro caso in cui fosse necessario modificare l'indirizzo IP del server di posta, non dovrai
eseguire ulteriori modifiche.
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