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Una volta effettuato il login nella tua area clienti Serverplan (accessibile dal link:
https://sso.serverplan.com/signin ) potrai attivare l’autenticazione a 2 fattori cliccando sulla voce “Impostazioni
account” dal menù della tua dashboard.
Successivamente clicca sul tasto “Abilita 2FA”.

Conferma l’operazione per andare avanti.

Avrai la possibilità di aggiungere l’autenticazione a 2 fattori in 2 modalità, tramite SMS verificato oppure
tramite App Authenticator.
Seleziona la modalità che preferisci e clicca sul tasto “Procedi”.
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Se avessi scelto l’opzione SMS Verificato, nello step successivo basterà inserire il numero di telefono su cui
desideri ricevere il codice di autenticazione e fare click sul tasto arancione “Invia codice”.

Successivamente ti basterà inserire il codice ricevuto e cliccare sul tasto arancione “Conferma” per concludere
l’attivazione del codice a 2 fattori.

- APP AUTHENTICATOR:

Se avessi scelto l’opzione App Authenticator basterà scansionare il codice QR che trovi in pagina e quando avrai
terminato la configurazione dell’app authenticator clicca sul pulsante arancione “Procedi” per concludere
l’attivazione del codice a 2 fattori.




