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Procedura di salvataggio e di gestione dei metodi di pagamento

Oltre alla possibilità di salvare un metodo di pagamento durante il processo di checkout, accedendo alla tua area
cliente, nella sezione Metodi di pagamento potrai salvare una Carta di Credito o un account PayPal
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Dopo il salvataggio del metodo, cliccando sulla stellina, avrai la possibilità di contrassegnarlo come “Preferito”

Avere un metodo di pagamento preferito non comporta automaticamente il rinnovo dei servizi, ma rappresenta
semplicemente l’opzione selezionata di default(metodo di pagamento) durante la procedura di checkout.

Per procedere all’attivazione del rinnovo automatico, segui lo step successivo.

Procedura di attivazione rinnovo automatico

Puoi attivare il rinnovo automatico in fase di checkout dell’ordine nell’ultimo step del carrello “Pagamento e
fatturazione”.

Per iniziare clicca sul tasto verde “Seleziona metodo di pagamento”



Se hai già salvato in precedenza un metodo di pagamento, potrai utilizzare quello, in alternativa seleziona un
metodo di pagamento idoneo ad abilitare il rinnovo automatico (come Carta di credito, PayPal, o Prepagato). Per
Carta di credito e PayPal è necessario salvare il metodo di pagamento, selezionando la spunta “Salva metodo di
pagamento”, infine clicca sul tasto verde “Conferma”



Per procedere all’attivazione del rinnovo automatico, clicca sulla voce “Abilita rinnovo automatico” e
successivamente sul tasto verde “Procedi al pagamento” per concludere l’ordine.



Il sistema processerà l’attivazione/rinnovo del servizio, abilitando il rinnovo automatico per i successivi cicli di
fatturazione.

Per ogni altra informazione, apri un ticket dal portale help.serverplan.com selezionando il servizio per cui
desideri attivare il rinnovo automatico e scegliendo Reparto Amministrativo.
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